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Évolution des services et soutien aux 
personnes ayant une déficience intellectuelle
Soins en établissement 1876-2009

Début du mouvement en faveur de 
l’intégration communautaire dans les 
années 1970 et par la suite...

Les personnes ayant une 
déficience intellectuelle étaient 
accueillies dans des 
établissements, ce qui les isolait 
de leur famille et de leur 
collectivité.

Loi de 2008 sur les services et soutiens 
favorisant l’inclusion sociale des personnes 
ayant une déficience intellectuelle

En quête d’appartenance : Choix et 
inclusion 2021 

Présente une nouvelle vision axée sur 
des services et un soutien plus 
personnalisés pour favoriser 
l’appartenance à la collectivité.

De nouvelles lois et des processus uniformisés à 
l’échelle de la province sont établis pour 
favoriser l’intégration communautaire et l’équité. 

On assiste à la création d’organismes 
offrant des services et du soutien dans 
les collectivités au moyen de foyers de 
groupe et d’ateliers protégés.
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Vision
• Les personnes ayant une 
déficience intellectuelle reçoivent 
l’appui de leur collectivité, des 
réseaux d’aide et du gouvernement 
afin de s’intégrer et de vivre dans un 
environnement inclusif. 

• Elles bénéficient des moyens de 
faire leurs propres choix et de vivre 
de la façon la plus autonome 
possible grâce à des dispositifs de 
soutien gérés par la personne, 
équitables et pérennes.

Collectivités accueillantes

Système centré sur 
la personne

Dispositifs de
soutien gérés par

la personne

Financement
centré sur

la personne
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La voie à suivre

Élaboration de la 
stratégie 2021-2023 
Élaboration et 
conception 
d’éléments 
permettant 
d’atteindre les 
principaux 
engagements

Mise en œuvre et 
transition 2024-2027
Mise à l’essai de 
nouvelles approches 
et soutien aux 
personnes et aux 
fournisseurs pour les 
aider à effectuer la 
transition

2024 2027

Déploiement à l’échelle 
provinciale 2027-2031 
Déploiement des 
changements dans toute la 
province, assorti de 
mesures 
d’accompagnement 
continu des personnes, des 
familles et des partenaires 
du secteur 

2021



Faits saillants de 2024

Priorité 

à la 

personne

✓ Lancement d’un comité technique et obtention de conseils 
sur les catégories de services et les niveaux de besoins
dans le but de définir une approche de financement 
appelée budgets personnalisés.

✓ Lancement d’un projet pilote permettant aux familles 
d’apprendre à mettre sur pied et à diriger leur 
microgroupe, en se servant de leurs réseaux de proches 
pour offrir un soutien continu et personnalisé à leurs 
membres.

✓ Élargissement du programme de justice clinique pour 
permettre aux personnes ayant une déficience 
intellectuelle qui ont des démêlés avec le système de 
justice pénale d’avoir accès plus facilement à de 
l’information et à des mesures de soutien.



Faits saillants de 2024

Amélioration

de 
l’expérience 

du service 

✓Mise en œuvre du nouvel outil de planification en ligne
pour les bénéficiaires du programme Passeport qui 
gèrent eux-mêmes leur financement, afin de les aider 
à planifier et à utiliser ce financement.

✓Expansion des microcertifications en santé mentale 

https://passportfunding.ca/planning-tool


Faits saillants de 2024

Amélioration de

la qualité 

et de la 
responsabilisation

✓ Création d’une boîte à outils pour le recrutement et 
le maintien en poste à l’intention des employeurs

✓ Soutien à la formation des responsables des 
opérations et des leaders émergents aux cafés axés 
sur les compétences de base afin d’améliorer les 
compétences de la main-d’œuvre

✓ Collecte de données sur la main-d'œuvre pour 
éclairer la planification

✓ Collaboration avec d’autres ministères pour relever 
les défis liés au bassin de main-d'œuvre.
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Financement 
centré sur la 
personne 

Principal 
engagement 
public

En quête d’appartenance 
s’engage à mettre en place un 
nouveau modèle de 
financement fondé 
directement sur les besoins 
des personnes et leur offrant 
davantage de choix et de 
flexibilité.



Budgets 
personnalisés

Politiques et
processus

Calendrier et 
transition

Une nouvelle approche de financement centrée sur la personne nécessite 
des efforts dans trois domaines clés :
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Composantes clés d’une approche de financement centrée sur la 
personne

Mettre en place d’une façon de calculer le 
montant du financement qu’une personne 
reçoit

Élaborer des règles et processus encadrant la 
manière dont les personnes reçoivent et 
utilisent leur budget pour accéder aux services

Planifier quand et comment les changements 
seront mis en œuvre de façon progressive, tout 
en offrant un soutien aux personnes et aux 
fournisseurs de services
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Situation actuelle

Comité technique
sur la conception 

de budgets 
personnalisés

Leçons tirées 
de la 

recherche et 
de ce qui se 
fait ailleurs

Discussions avec 
des organismes 

de l’Ontario

Nous menons des recherches et des consultations auprès des parties 
prenantes concernant la conception des budgets personnalisés. 

Nous cherchons une approche qui établit des niveaux de besoins et de 
financement évalués, afin d’orienter les personnes vers le niveau qui leur 
correspond. 
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Ressources

REAL Xchange
Un pôle en ligne de ressources, d’échange de 
connaissances, de collaboration et 
d’apprentissage dans le secteur des services 
aux personnes ayant une déficience 
intellectuelle. 

DS Workforce Initiative 
Ce site vous renseignera sur les compétences 
essentielles élaborées pour le secteur des 
services aux personnes ayant une déficience 
intellectuelle en Ontario, un outil d’auto-
évaluation, un accompagnement ainsi que des 
renseignements pour la réalisation d’entretiens 
axés sur le comportement.

Partners for Planning (planningnetwork.ca)
Partners for Planning offre aux personnes en 
situation de handicap ainsi qu’à leurs familles et 
personnes soignantes différentes ressources 
gratuites et payantes. En outre, le MSESC propose 
de nombreux webinaires gratuits par le biais de P4P.

https://realxchange.communitylivingessex.org/
https://realxchange.communitylivingessex.org/
https://www.dscorecomp.com/
https://www.dscorecomp.com/
https://www.dscorecomp.com/
https://www.planningnetwork.ca/
https://www.planningnetwork.ca/
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